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SALGS- OG LEVERINGSBETINGERLSER 

1. Anvendelse af salgs- og leveringsbetingelser 
1.1. Nærværende salgs- og leveringsbetingelser gælder for alle tilbud, ordrer, salg, leverancer og/eller andre 

ydelser fra Nordisk Innovation ApS (”Sælger”), såfremt ikke andet er skriftligt aftalt mellem parterne.  
1.2. Købers almindelige betingelser finder ikke anvendelse. 
1.3. Nærværende salgs- og leveringsbetingelser finder ikke anvendelse for forbrugere.  

2. Aftaleindgåelse 
2.1. Tilbudte priser, leveringstider og andre vilkår afgives med forbehold for ændringer i endeligt 

produktionsgrundlag i forhold til tilbudsmaterialet. 
2.2. Aftale anses først for indgået, når Sælger, efter modtagelsen af købers ordre, har fremsendt 

ordrebekræftelse. 

3. Tilbud og priser 
3.1. Samtlige tilbudte og aftalte priser er gældende eksklusive moms og eventuelle andre afgifter.  
3.2. Hvis leveringen af ydelsen udskydes på grund af købers forhold (fordringshavermora), er køber – 

medmindre Sælger skriftligt meddeler køber andet – alligevel forpligtet til at foretage enhver betaling til 
Sælger, som om levering var sket til aftalt tid. 

3.3. Sælger har ret til godtgørelse for dokumenterede omkostningsstigninger i tiden efter tilbudsdatoen som 
følge af ændringer i råvarepriser, indkøbspriser, produktionspriser, valutakurser, offentlige skatter og 
afgifter mv. 

4. Levering og transport 
4.1. Levering sker "Ex Works", Øster Kringelvej 22, 8250 Egå i henhold til Incoterms 2020, medmindre andet er 

aftalt. 
4.2. Uagtet afsnit 4.1 forudsætter risikoens overgang til Køber ikke, at den samlede kontraktmæssige ydelse 

er blevet leveret af Sælger, idet risikoen for en eventuel delydelse/delleverance af den samlede 
kontraktmæssige ydelse og/eller leverance er overgået til køber, når delydelsen/delleverancen er stillet 
til købers disposition på aftalt sted.  

4.3. Opgivne leveringstider er som udgangspunkt vejledende, medmindre andet aftales. Levering senest 5 
arbejdsdage efter det aftalte leveringstidspunkt anses i intet tilfælde for forsinkelse. 

4.4. Sælger er udelukkende ansvarlig for forsinkelse i det omfang køber dokumenterer, at forsinkelsen 
skyldes Sælgers uagtsomhed og hvis køber har lidt et direkte tab som følge af forsinkelsen. 

4.5. Køber fortaber sin ret til erstatning i det omfang køber ikke har fremsat skriftligt krav herom inden 5 
kalenderdage efter, at levering skulle have fundet sted. 

4.6. Et erstatningskrav som følge af Sælgers forsinkelse kan aldrig overstige 50% af fakturabeløbet for den 
solgte ydelse. 

4.7. Sælger er i intet tilfælde ansvarlig for driftstab, tab af profit eller avance, tabt arbejdsfortjeneste eller 
andre følgeskader eller indirekte tab. 

4.8. Skyldes forsinkelsen købers forhold, har Sælger ret til at udskyde leveringstiden eller annullere aftalen for 
så vidt angår den pågældende leverance, uden ansvar for Sælger, lige som Sælger er berettiget til at 
afkræve køber eventuelle omkostninger og tab ved en sådan udskydelse eller annullation. 
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4.9. Sælger er ansvarsfri for og skal holdes skadesløs af køber for ethvert krav, som vedrører indpakningen 
og/eller mærkning af de leverede produkter i forhold til gældende ret i landet hvor produkterne anvendes. 

5. Fakturering og betaling 
5.1. Betaling skal ske mod faktura med 30 kalenderdages betalingsfrist fra fakturadato. 
5.2. Betaler køber ikke til aftalt tid, har Sælger desuden ret til, efter at have givet køber skriftlig meddelelse 

herom, at suspendere opfyldelsen af sine kontraktforpligtelser, indtil betaling sker. 
5.3. Køber er ikke berettiget til at modregne med eventuelle modkrav på Sælger, som ikke er skriftligt 

anerkendt af Sælger, og har ikke ret til at tilbageholde nogen del af betalingen på grund af modfordringer 
af nogen art. 

5.4. Sælgers tilgodehavende forrentes fra forfaldsdagen med rentelovens rentesats. Ved fremsendelse af 
rykkerskrivelse beregnes et rykkergebyr på kr. 100 pr. rykkerskrivelse. 

5.5. Sælger er til enhver tid efter aftalens indgåelse berettiget til at kræve betryggende sikkerhedsstillelse i 
form af bankgaranti eller kautionsforsikring for købers opfyldelse af dennes økonomiske forpligtelser, 
der udspringer af aftaleforholdet mellem køber og Sælger.  

6. Returnering 
6.1. Leverede varer tages kun retur efter særskilt og forudgående skriftlig aftale med Sælger. 
6.2. I de tilfælde, hvor køber er berettiget til at ophæve aftalen, skal det solgte fremsendes til Sælger for 

købers regning og risiko. I det omfang Sælger påføres forsendelsesomkostninger mv., er Sælger 
berettiget til at kræve disse refunderet af køber og modregne disse i Købers eventuelle krav mod Sælger.  

7. Ejendomsforbehold 
7.1. I det omfang det er muligt i henhold til gældende lovgivning, forbliver ejendomsretten til de leverede 

produkter hos Sælger, indtil betaling med eventuelle påløbne renter og gebyrer er betalt. 

8. Immaterielle rettigheder og fortrolighed 
8.1. Sælger overdrager ingen rettigheder, licenser af nogen art, til immaterielle rettigheder og/eller 

forretningshemmeligheder, der er videregivet til køber af Sælger. Sælgers videregivelse af fortrolige 
oplysninger og materiale skal ikke resultere i nogen forpligtelse til at give køber rettigheder til disse.  

8.2. Sælger giver hermed kunden en ikke-eksklusiv, ikke-overdragelig, begrænset, opsigelig licens til Sælgers 
immaterielle rettigheder, som er strengt nødvendige for at bruge produktet. 

8.3. Sælger erklærer, at produkterne efter Sælgers opfattelse ikke krænker nogen tredjeparts immaterielle 
rettigheder. Sælger garanterer dog ikke, at sådanne tredjepartsrettigheder ikke eksisterer. 

8.4. Køberen skal informere Sælger om enhver form for illoyal konkurrence, der påvirker Sælger, og om 
enhver form for krænkelse af Sælgers immaterielle rettigheder. Kunden skal for egen regning yde den 
bistand, som Sælger med rimelighed, kan kræve. Sælger har ikke ret til at bede køber om at yde bistand 
uden at betale eventuelle eksterne omkostninger, som køber måtte pådrage sig. 

8.5. Køber ikke berettiget til at udføre baglæns udvikling (”reverse engineering”), replikering, duplikering, 
ændringer, udviklinger, opgraderinger, modifikationer, ændringer eller lignende til nogen af Sælgers 
enheder eller produkter, der kompromitterer Sælgers forretningshemmeligheder uden forudgående 
skriftligt samtykke fra Sælger. 

8.6. Køber forpligter sig til at holde alle Sælgers forretningshemmeligheder strengt fortrolige og forpligter sig 
til ikke at bruge Sælgers forretningshemmeligheder til andet end normal brug af produktet. Køber 
forpligter sig til ikke at videregive eller forårsage, at Sælgers forretningshemmeligheder videregives helt 
eller delvist, hverken direkte eller indirekte, undtagen som udtrykkeligt tilladt i forudgående skriftlig 
aftale. 
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8.7. Køber eller andre, som denne har ansvaret for, må ikke anvende eller henvise til Sælgers handelsnavne 
eller varemærker i offentlige meddelelser, salgsfremmende aktiviteter, markedsføringsmateriale, 
salgsmateriale eller bestræbelser uden forudgående skriftligt samtykke fra Sælger. 

9. Produktgaranti for TX11  
9.1. På rottespærre af typen TX11 Universal yder Sælger følgende garanti:   
9.2. På alle bevægelige dele gives garanti i 5 år mod slitage.  
9.3. På alle emner i stål gives garanti i 10 år mod gennemtæring af rust. 
9.4. Produktgarantien ovenfor i afsnit 9.1 ydes dog alene på betingelse af, at produktet er serviceret af Sælger 

(eller en af Sælger udpeget servicepartner) minimum én gang om året. 
9.5. Alle former for skader påført produktet, herunder under montage/eftersyn eller påført under spuling af 

kloak eller lignende, dækkes ikke af garantien. 

10. Ansvar for mangler 
10.1. Køber skal straks ved modtagelsen underkaste leverancen en grundig undersøgelse med henblik på at 

sikre, at de leverede produkter er mangelfrie såvel i henseende til kvalitet som kvantitet. Mangler, som 
burde være opdaget af køber ved en sådan undersøgelse, kan ikke efterfølgende gøres gældende. 

10.2. Sælger forpligter sig til inden for rimelig tid at afhjælpe mangler, som skyldes fremstillings- eller 
materialefejl i overensstemmelse med bestemmelserne i dette afsnit 10. 

10.3. Hvis køber vil påberåbe sig en mangel, skal køber, straks efter at manglen er eller burde være opdaget, 
give Sælger skriftlig meddelelse herom, samt anføre hvori manglen består. Hvis køber har opdaget eller 
burde have opdaget manglen, og denne ikke reklamerer som anført, kan køber ikke senere gøre manglen 
gældende. Under alle omstændigheder bortfalder samtlige misligholdelsesbeføjelser 1 år efter 
produktets ibrugtagningsdato. 

10.4. I forbindelse med afhjælpningen skal køber afholde alle omkostninger og have risikoen for transporten af 
alle mangelfulde dele til Sælger. Efter afsluttet reparation, afhjælpning eller ved ombytning er køber 
forpligtet til for egen regning og risiko at afhente den reparerede eller ombyttede genstand hos Sælger, 
medmindre andet aftales. Køber skal desuden afholde omkostninger til demontering og montering af 
relevante dele. 

10.5. Hvis Sælger ikke har afhjulpet en mangel inden for rimelig tid, kan køber ved skriftlig meddelelse til 
Sælger kræve afhjælpning indenfor en rimelig frist, som ikke kan være kortere end 14 kalenderdage. Sker 
afhjælpning ikke indenfor den fastsatte frist, kan køber vælger at hæve købet. Køber har ikke andre 
misligholdelsesbeføjelser i tilfælde af mangler ved det leverede, herunder særligt ikke beføjelser 
begrundet i direkte eller indirekte tab, følgeskader mv.  

10.6. Sælger er i intet tilfælde ansvarlig for mangler, der skyldes unormalt slid, overlast, ukorrekt brug, 
mangelfuld vedligeholdelse eller opbevaring, fejl ved reparationer udført af andre end Sælger, samt fejl 
eller mangler, der kan henføres til køber.  

10.7. For reparerede eller udskiftede produkter eller dele heraf ophører Sælgers ansvar på samme tidspunkt 
som for den oprindelige leverance, jf. afsnit 10.3. 

11. Produktansvar 
11.1. Sælger er alene ansvarlig for personskade eller tingsskade, hvis det bevises, at skaden skyldes fejl eller 

forsømmelse begået af Sælger eller andre, som denne har ansvaret for, medmindre andet følger af 
præceptiv lovgivning. 

11.2. Sælger er ikke ansvarlig for skade forvoldt af leverancen; (i) på fast ejendom eller løsøre, eller for følgerne 
af sådan skade, som indtræder, medens leverancen er i købers besiddelse eller (ii) på produkter, der er 
fremstillet af køber eller på produkter, hvori disse indgår.  

11.3. Sælger er under ingen omstændigheder ansvarlig for driftstab, tab af profit eller avance, tabt 
arbejdsfortjeneste eller andre følgeskader eller indirekte tab. 
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11.4. Hvis Sælger måtte blive pålagt produktansvar over for tredjemand, er køber forpligtet til at holde Sælger 
skadesløs i samme omfang som Sælgers ansvar er begrænset i henhold til nærværende afsnit 11. 

12. Force Majeure 
12.1. Sælger ifalder ikke ansvar i tilfælde af manglende opfyldelse af sine forpligtelser, hvis dette skyldes force 

majeure, herunder krig, oprør, offentlige myndigheders indblanden, strejke, lockout, eksport-
/importforbud, dårlige vejrforhold, brand, mangel på råvarer, arbejdskraft og energi samt 
maskinsammenbrud. Dette gælder uanset om hindringen rammer Sælger eller en underleverandør. 

13. Transport af rettigheder og pligter 
13.1. Sælger er berettiget til at overdrage samtlige rettigheder og pligter i henhold til aftalen til tredjemand.  

14. Eksklusivitet 
14.1. De forpligtelser, som parterne påtager sig i henhold til disse betingelser, forhindrer ikke hver part i at 

engagere sig med tredjeparter. 

15. Lovvalg og værneting 
15.1. Tvistigheder i anledning af aftalen og alt som har sammenhæng hermed, skal afgøres efter dansk ret og 

med Retten i Aarhus som værneting.  
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